
FORMULARIO DE DEVOLUCIÓN / DESISTIMIENTO
Dirección para las devoluciones
Faros y Pilotos
farosypilotos.es
C/ Alejandro Sánchez 41, Local Bajo Izq., 28019 Madrid, España
Teléfono: 616 70 29 83
Email: info@farosypilotos.es
Web: https://www.farosypilotos.es

DATOS DEL CLIENTE
Nombre y apellidos

Correo electrónico

Teléfono

DETALLES DEL PEDIDO
Número de pedido

Fecha de entrega

Forma de pago

ARTÍCULOS A DEVOLVER

Nombre del artículo / Referencia (SKU) Cantidad

MOTIVO DE LA DEVOLUCIÓN

PREFERENCIA DE RESOLUCIÓN

Reembolso
Cambio por otro artículo
Vale de compra

DECLARACIÓN DEL CLIENTE
• Declaro que los productos están en perfecto estado y con su embalaje original.
• Entiendo que el coste directo de la devolución corre a cargo del cliente, salvo error nuestro.
• Nos comprometemos a revisar la pieza en un plazo máximo de 3 días laborables desde su recepción.
• El abono correspondiente se realizará en un plazo máximo de 14 días naturales desde la aceptación de la devolución.

Fecha: Firma:

¿Dudas sobre devoluciones y reembolsos?
Escríbenos a info@farosypilotos.es o llámanos al 616 70 29 83. Más info: https://www.farosypilotos.es/devoluciones


